
ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 

о передаче простой (неисключительной) лицензии на использование программного 

обеспечения 

 

г. Бишкек              01 марта 2026 г. 

 

Настоящий Договор является публичным договором (публичной офертой на основании части 2 статьи 398 

Гражданского Кодекса Кыргызской Республики) ИП Насирдиновой Аэлины Насирдиновны, 

осуществляющей деятельность под товарным знаком «Кафе Софт KG», именуемой в дальнейшем 

«Лицензиар», с любыми юридическими и физическими лицами, именуемыми в дальнейшем «Лицензиат», 

выразившими готовность воспользоваться услугами Лицензиара и принявшими условия настоящего 

Договора (оферты), опубликованном на официальном сайте Лицензиара в сети Интернет по адресу: 

https://kafesoft.kg/oferta. 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

«Правообладатель» – АО «Айко» или иное лицо, которому предоставлены (переданы) соответствующие 

права на предоставление права использования ПО Лицензиату. 

«Программное обеспечение» или «ПО» – комплекс программ и баз данных для ЭВМ, являющихся 

результатом интеллектуальной деятельности, права на использование которого передаются в соответствии с 

настоящим Договором. Лицензиар гарантирует, что он является законным обладателем экземпляра ПО и 

вправе предоставлять Лицензиату право использования ПО в объеме, необходимом для заключения и 

исполнения настоящего Договора. 

«База данных» – совокупность данных, систематизированных таким образом, чтобы эти данные могли быть 

найдены и обработаны с помощью ПО. 

«Торговое предприятие» или «ТП» – ресторан, бар, кафе, столовая или иное место, где Лицензиатом 

оказываются услуги по обслуживанию посетителей (гостей). 

«Дистрибутив ПО» – специальный программный пакет, предназначенный для установки ПО в Торговом 

предприятии или ином помещении Лицензиата для его дальнейшего использования в соответствии с 

настоящим Договором. 

«Комплект поставки ПО» – совокупность Дистрибутива ПО, сопроводительной документации, 

лицензионных ключей и т.п. на материальных носителях, передаваемых Лицензиаром Лицензиату.  

«Рабочее место» – одно компьютеризированное рабочее место в Торговом предприятии или в помещении 

Лицензиата, предназначенное для работы с ПО. 

«Лицензия» – право на использование Лицензиатом функциональных возможностей ПО в Торговом 

предприятии или в ином помещении Лицензиата на условиях простой (неисключительной) Лицензии. 

«Тип лицензии» – вид предоставляемой Лицензиату Лицензии, зависящий от функциональных 

возможностей ПО и Рабочего места, на котором будет использоваться ПО, iikoCloud, iikoSaas. 

«Лицензирование одного рабочего места» – предоставление Лицензиату права использования ПО в 

пределах одной Лицензии на одном Рабочем месте в соответствии с Типом лицензии. Рабочее место, на 

которое предоставлено право использования, является Лицензированным рабочим местом. 

«Неучтенное рабочее место» – любое Рабочее место, на котором (с помощью которого) Лицензиатом 

используется ПО без получения Лицензии. В случае если Рабочее место используется с помощью удаленного 

компьютера посредством программ удаленного доступа (Radmin, и т.п.), то такой компьютер не является 

Неучтенным рабочим местом и не подлежит Лицензированию, за исключением случая, когда такое 

использование осуществляется более чем одним удаленным компьютером одновременно. 

«Аффилированное лицо» – юридическое лицо, которое в силу участия Лицензиата в его 

уставном капитале, либо в соответствии с заключенным между ними договором, либо иным образом имеет 

возможность определять решения, принимаемые таким юридическим лицом. 

«Сублицензиат» – Аффилированное лицо, которому Лицензиат, в соответствии с 

условиями настоящего договора вправе предоставить право использования экземпляра ПО на условиях, 

изложенных в настоящем договоре. 

«Учетный период» – оплаченный период использования ПО. Минимальная продолжительность учетного 

периода составляет 1 (один) календарный месяц. 

«Сайт Лицензиара» – официальный сайт (электронная страница) Лицензиара, размещенный в сети 

Интернет по адресу: https://kafesoft.kg. 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1.Публичная оферта, выраженная в настоящем Договоре о передаче простой (неисключительной) лицензии на 

использование программного обеспечения (далее – Договор), вступает в силу с момента ее размещения на 

Сайте Лицензиара и действует до момента ее отзыва Лицензиаром. 

https://kafesoft.kg/
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1.2.Акцептом (безусловным принятием) условий настоящего Договора (моментом заключения Договора) в 

соответствии со статьей 399 Гражданского кодекса Кыргызской Республики считается факт оплаты 

Лицензиатом стоимости Лицензий, предоставляемых Лицензиаром. 

1.3.Осуществляя акцепт настоящего Договора в порядке, определенном п. 1.2., Лицензиат соглашается со всеми 

условиями Договора в том виде, в котором они изложены в тексте Договора, и в соответствии с Гражданским 

кодексом Кыргызской Республики рассматривается как лицо, вступившее с Лицензиаром в договорные 

отношения на основании настоящего Договора. В соответствии со статьей 395 Гражданского кодекса 

Кыргызской Республики настоящий Договор считается заключенным в письменной форме. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

2.1.Ознакомившись с Перечнем Лицензий, размещенным на Сайте Лицензиара, Лицензиат направляет запрос 

на обслуживание Лицензиару, оформленный в устной форме, либо в электронной форме на Сайте 

Лицензиара, либо отправленный на электронную почту Лицензиара, с указанием количества и типа 

Лицензий. 

2.2.Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования ПО (Лицензию) в порядке сублицензии, на 

основании прав, полученных Лицензиаром от Правообладателя по партнерскому (лицензионному) 

договору, включая право выдачи сублицензий. Объем прав Лицензиата не может превышать объем прав, 

предоставленных Лицензиару Правообладателем. 

2.3.Все права на результаты интеллектуальной деятельности, доступные посредством использования ПО, 

принадлежат своим законным владельцам и защищены действующим законодательством Российской 

Федерации. Настоящий Договор не предоставляет Лицензиату прав на такую интеллектуальную 

собственность. 

2.4.Все права на использование ПО, прямо не поименованные и не оговоренные в настоящем Договоре, 

считаются не переданными Лицензиату. 

2.5.Акцептом настоящего Договора Стороны признают оплату стоимости права использования (простой) 

неисключительной лицензии на ПО (далее – Лицензионное вознаграждение). Совершая акцепт настоящего 

договора, Лицензиат полностью и безоговорочно принимает условия настоящего Договора. С момента 

акцепта Договор считается заключенным Сторонами. 

2.6.Проверка Комплекта поставки ПО осуществляется Лицензиатом в момент предоставления прав на 

использование ПО. 

2.7.Правообладатель не несет ответственности за нормальную работу ПО в случае, если установка ПО у 

Лицензиата была произведена лицом, не являющимся Сертифицированным специалистом, а также если у 

Лицензиата установлено программное обеспечение третьих лиц, для которого ПО Правообладателя не было 

адаптировано, которое самостоятельно может изменять настройки ПО Правообладателя, которое может 

замедлять работу или уменьшать производительность компьютера, приводить к уменьшению ресурсов 

компьютера, доступных для ПО, в результате которых полноценная работа ПО становится невозможной, или 

в случае, если на компьютере Лицензиата установлено нелицензионное ПО. 

2.8.Правообладатель ни при каких обстоятельствах не несет перед Лицензиатом ответственность за ущерб, 

вынужденные перерывы в деловой активности, потерю деловых либо иных данных или информации, 

претензии или расходы, косвенные или случайные убытки, а также упущенную выгоду и утерянные 

сбережения, вызванные использованием или связанные с использованием ПО, а также за ущерб, вызванный 

возможными ошибками и опечатками в ПО, даже если Правообладателю стало известно о возможности 

такого ущерба, потерь, претензий или расходов, равно как и за любые претензии со стороны третьих лиц. 

2.9.Правообладатель (Лицензиар) вправе, в качестве применения обеспечительных мер по надлежащей и 

своевременной оплате вознаграждения за предоставленную Лицензию, применять технические меры, 

связанные с установлением в ключе ПО ограниченных сроков использования ПО. Правообладатель 

(Лицензиар), применяя данные меры, гарантирует, что работоспособность ПО будет восстановлена после 

погашения задолженности (включая штрафные санкции), путем предоставления нового ключа для 

полнофункционального использования ПО, за исключением случая, когда Правообладателем принято 

решение об одностороннем отказе от дальнейшего исполнения настоящего договора. 

2.10. Договор составлен на русском языке. Все правоотношения, вытекающие из Договора, регулируются 

действующим законодательством Кыргызской Республики. 

2.11. Лицензиат вправе использовать ПО исключительно на территории Кыргызской Республики. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

3.1.Лицензиат имеет право: 

3.1.1.использовать ПО для создания и использования собственных баз данных, если такая возможность 

предусмотрена данным ПО; 



3.1.2.без права передачи третьим лицам воспроизводить документацию к ПО, а также иным 

информационным материалам, передаваемым совместно с ПО, в количестве, не превышающем 

количество Лицензированных рабочих мест. 

3.2.Лицензиат не вправе: 

3.2.1.воспроизводить ПО, то есть изготавливать один и более экземпляров ПО, за исключением случаев, 

когда экземпляр ПО воспроизводится в соответствии с условиями Договора; 

3.2.2.распространять экземпляры ПО путем продажи или иного отчуждения; 

3.2.3.импортировать экземпляры ПО; 

3.2.4.сдавать в прокат экземпляры ПО; 

3.2.5.модифицировать, адаптировать или переводить ПО, в том числе вносить изменения в объектный код 

программ или баз данных к ним, в том числе с целью исправления явных ошибок, за исключением тех 

изменений, которые вносятся средствами, включенными в комплект ПО и описанными в 

документации; 

3.2.6.дизассемблировать, декомпилировать ПО (преобразовывать объектный код в исходный текст ПО), 

включая ПО, базы данных и другие компоненты ПО, за исключением случаев и только в объеме, явным 

образом разрешенном применимым законодательством. 

 

Если применимое законодательство разрешает подобные действия, любая информация, полученная 

таким способом, не должна раскрываться третьим лицам, если только такое раскрытие не 

предусмотрено применимым законодательством, и должна быть немедленно сообщена 

Правообладателю. Вся такая информация является конфиденциальной и принадлежит 

Правообладателю; 

3.2.7. доводить ПО до всеобщего сведения таким образом, что любое лицо может получить доступ к ПО из 

любого места и в любое время по собственному выбору; 

3.2.8.удалять или делать малозаметными любые уведомления об авторских правах, фирменном 

наименовании, правах на товарные знаки или патенты, которые используются в ПО; 

3.2.9. передавать свои права и обязанности по Договору любому третьему лицу, без письменного согласия 

Лицензиара. 

3.3.Лицензиат обязуется: 

3.3.1.использовать ПО исключительно в пределах тех прав и исключительно теми способами, которые 

предусмотрены Договором; 

3.3.2.осуществлять оплату Лицензионного вознаграждения в соответствии с условиями Договора; 

3.3.3.использовать ПО исключительно на оборудовании, соответствующем Системным требованиям, 

изложенным в Приложении №3 к Договору; 

3.3.4.соблюдать Договор, а также иные требования, изложенные в Руководстве пользователя или иной 

документации к ПО; 

3.3.5.не производить копирование любых материалов, переданных совместно с ПО, за исключением 

случаев, когда такое воспроизведение предусмотрено настоящим Договором. 

3.4.Лицензиар обязуется: 

3.4.1.предоставить Лицензиату право использования ПО в порядке сублицензии и на условиях Договора; 

3.4.2.обеспечить и контролировать соблюдение технических требований использования ПО у Лицензиата; 

3.4.3.производить установку экземпляра ПО только с использованием Дистрибутива ПО, полученного в 

Комплекте поставки ПО. 

3.5.Лицензиар вправе: 

3.5.1.не предоставлять Лицензию на очередной учетный период и приостановить право использования ПО, 

в случае нарушения Лицензиатом условий Договора; 

3.5.2.расторгнуть Договор и отказать в предоставлении Лицензиату прав использования ПО в случае 

нарушения сроков оплаты Лицензиатом, либо по другим основаниям, предусмотренным настоящим 

Договором; 

3.5.3.в случае необходимости Лицензиар вправе обновить ПО Лицензиата с согласия Лицензиата; 

3.5.4.Лицензиар вправе в любое время по своему усмотрению изменить условия настоящего Договора или 

отозвать его. В случае изменения Лицензиаром условий Договора, изменения вступают в силу с 

момента размещения измененных условий на Сайте Лицензиара, если иной срок не указан 

Лицензиаром при таком размещении. 

 

4. РАЗМЕР ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ, ПОРЯДОК И СРОКИ ОПЛАТЫ 

 

4.1. Все платежи осуществляются в национальной валюте Кыргызской Республики – сом (KGS) путем 

перечисления денежных средств на расчетный счет Лицензиара, указанный в пункте 15. Договора. Размер 

ежемесячного вознаграждения Лицензиара, в зависимости от типа лицензии за предоставление Лицензиату 

прав на использование ПО по Договору, указан на Сайте Лицензиара. 



4.2. За предоставляемые по Договору Лицензии Лицензиат обязуется оплачивать Лицензиару Лицензионное 

вознаграждение безналичным платежом ежемесячно на условиях 100% предоплаты в срок не менее 5 (пяти) 

рабочих дней с момента выставления Лицензиаром счета на оплату. 

4.3. В случае пролонгации права использования ПО, выплата Лицензионного вознаграждения производится в 

срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней до начала нового учетного периода.  

4.4. Допустимые способы оплаты: 

4.4.1. перечисление Лицензиатом денежных средств на расчетный счет Лицензиара через кассу банка; 

4.4.2. перечисление денежных средств на расчетный счет Лицензиара через мобильное приложение 

«KICB» (посредством платежной системы Мобильный банкинг ЗАО «Кыргызский инвестиционно-

кредитный банк») или другие мобильные приложения, предоставленные банками Кыргызской 

Республики; 

4.4.3. пополнение расчетного счета Лицензиара через платежные терминалы. 

При этом, обязанности Лицензиата в части оплаты по Договору считаются исполненными со дня 

поступления денежных средств на расчетный счет Лицензиара. Указание номера счета на оплату со 

стороны Лицензиата является обязательным. В случае если номер счета не указан, Лицензиар 

оставляет за собой право перенести поступивший платеж в счет оплаты первого неоплаченного счета 

со стороны Лицензиата. 

 

5. ПЕРЕДАЧА ПРАВ НА ПО 

 

5.1. Лицензиар осуществляет передачу прав на ПО Лицензиату в следующем порядке: 

5.1.1. Право на использование ПО предоставляется Лицензиату в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 

выполнения Лицензиатом своих обязательств по оплате в соответствии с условиями настоящего 

Договора; 

5.1.2. Лицензиату предоставляется Дистрибутив ПО; 

5.1.3. Пользовательская документация на ПО для Лицензиата содержится на официальном ресурсе 

Правообладателя (https://ru.iiko.help); 

5.1.4. Системные требования к оборудованию (компьютерам), необходимому для функционирования ПО, 

указаны в Приложении №3 к Договору. При несоблюдении требований к оборудованию, указанных в 

Приложении №3, Лицензиар не несет ответственности перед Лицензиатом за невозможность 

установки ПО или корректного функционирования ПО; 

5.1.5. За Лицензиатом закрепляется уникальный код iiko UID, который создается после установки 

дистрибутива ПО. 

5.2. Для продления срока действия Лицензии Лицензиату необходимо совершить оплату Лицензионного 

вознаграждения на следующий учетный период (продление лицензии). При условии оплаты Лицензиатом 

Лицензионного вознаграждения, Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования ПО на период 

действия оплаченного учетного периода. Начало очередного учетного периода исчисляется с даты 

поступления оплаты на расчетный счет Лицензиара от Лицензиата в соответствии с условиями настоящего 

Договора, но не ранее окончания предыдущего оплаченного периода. 

5.3. Факт предоставления Лицензии подтверждается активацией уникального кода (iiko UID) и предоставлением 

доступа к ПО. Акт приема-передачи, составленный по форме Приложения №2, оформляется Лицензиаром 

по запросу Лицензиата и носит подтверждающий характер. 

5.4. Акт приема-передачи может быть направлен Лицензиаром Лицензиату в электронной форме. В случае если 

в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения акта Лицензиат не направит мотивированные 

возражения, акт считается принятым. Отсутствие подписанного акта не влияет на действительность 

предоставления Лицензии и не освобождает Лицензиата от обязанности оплаты Лицензионного 

вознаграждения. 

 

6. ПРОВЕРКА СОБЛЮДЕНИЯ ЛИЦЕНЗИОННЫХ УСЛОВИЙ 

 

6.1.В период действия данного Договора и в течение 3-х (трех) лет после истечения срока его действия или даты 

его расторжения Правообладатель имеет право за свой счет провести проверку соблюдения условий 

настоящего договора Лицензиатом. Правообладатель имеет право привлечь для проведения такой 

проверки независимое юридическое или физическое лицо (далее Аудитор), которое будет нести 

обязательства по соблюдению конфиденциальности. Выбранный Аудитор не подлежит согласованию с 

Лицензиатом. При этом любая проверка Правообладателем Лицензиата не должна препятствовать 

нормальной работе Лицензиата. 

6.2.Лицензиат обязуется обеспечить доступ Правообладателю и/или Аудитору, с которым у Правообладателя 

заключен договор, к ЭВМ Лицензиата, на которых находится ПО и которые установлены в одном 

помещении с ЭВМ на которых установлено ПО и информации о месте нахождения структурных 

подразделений, в случае наличия таковых, необходимым для проверки правильности соблюдения условий 

настоящего Договора, и оказать содействие такой проверке. 

https://ru.iiko.help/


6.3.Непредоставление Лицензиатом информации Правообладателю (Аудитору), равно как иное 

препятствование проведению проверки, полностью или частично, является основанием для выплаты 

Лицензиатом штрафа. Проверка соблюдения условий настоящего договора должна проводиться в обычные 

рабочие часы Лицензиата. 

6.4.В случае если в ходе проверки обнаружены Неучтенные рабочие места, Лицензиат обязуется 

компенсировать Правообладателю затраты на проведение проверки и выплатить штраф в размере 2-кратной 

(двукратной) стоимости Лицензии за каждое Неучтенное рабочее место. 

6.5.Правообладатель обязуется использовать сведения, полученные при проверке соблюдения условий 

настоящего Договора только для того, чтобы удостовериться, что Лицензиат использует ПО в соответствии 

с условиями, определенными в настоящем Договоре. 

6.6.В случае если Лицензиат не предоставил (предоставил не полностью) доступ и/или сведения по требованию 

Правообладателя (Аудитора), то он обязуется выплатить Правообладателю штраф в размере 3-кратной 

(трехкратной) стоимости всех Лицензий, полученных по настоящему Договору, а также компенсировать 

Правообладателю затраты на проведение проверки. 

 

7. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА 

 

7.1.Любая техническая поддержка ПО осуществляется Лицензиаром на основании отдельно заключаемого 

договора на техническую поддержку. 

7.2.В случае если Лицензиат отказывается от заключения договора на техническую поддержку, то ни 

Правообладатель, ни Лицензиар не обязаны устранять возникшие неисправности и сбои в работе ПО. 

 

8. ОБНОВЛЕНИЕ ПО 

 

8.1.Обновления ПО, а также предоставление новых версий ПО Лицензиату осуществляется Лицензиаром на 

основании прав, предоставленных Правообладателем. 

8.2.В случае если обновления версий ПО размещены Правообладателем в свободном доступе в сети Интернет 

и Лицензиат самостоятельно установил их, то ни Правообладатель, ни Лицензиар не несут 

ответственности за любые последствия, связанные с самостоятельной установкой обновления ПО 

Лицензиатом. Последствия самостоятельной установки обновлений ПО, устраняются на основании 

отдельной платы, согласованной между Лицензиатом и Лицензиаром (Правообладателем). 

 

9. ИЗМЕНЕНИЕ ЛИЦЕНЗИОННЫХ УСЛОВИЙ 

 

9.1.Лицензиат в случае, если он владеет несколькими Лицензиями, вправе с согласия Правообладателя, в 

течение срока действия предоставленных ему по Договору прав на использование ПО, менять количество 

Лицензированных рабочих мест в следующем порядке и на следующих условиях: 

9.1.1.Изменение количества Лицензированных рабочих мест в различных Торговых Предприятиях, 

принадлежащих Лицензиату, без дополнительного вознаграждения допускается между имеющимися 

Лицензиями, без изменения общего количества Лицензированных рабочих мест; 

9.1.2.Увеличение количества Лицензированных рабочих мест без дополнительного вознаграждения не 

допускается; 

9.1.3.Для изменения количества Лицензированных рабочих мест Лицензиат направляет Лицензиару 

письмо об изменении рабочих мест в произвольной форме; 

9.1.4.Если изменения, указанные в письме возможны только при условии выплаты Лицензиатом 

дополнительного вознаграждения, то Лицензиар уведомляет об этом Лицензиата с указанием 

условий и суммы вознаграждения за изменение количества Лицензированных рабочих мест. В случае 

согласия с предложенными условиями, Стороны подписывают Заявление по форме Приложения №1 

к настоящему Договору в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон. 

9.2. Изменение места использования ПО: 

9.2.1.Лицензиат вправе поменять место использования ПО, письменно уведомив об этом Лицензиара; 

9.2.2.Лицензиат обязан уведомить Правообладателя и Лицензиара о смене места использования ПО в 

срок, не превышающий 5 (пять) дней с момента установки ПО на новом месте; 

9.2.3.В случае если такое уведомление не будет получено Правообладателем в срок, установленный в 

пункте 9.2.2., то Лицензиат будет обязан выплатить Правообладателю штраф в размере 2-кратной 

(двукратной) стоимости Лицензии, по которой было изменено место нахождения ПО; 

9.2.4.Лицензиат (Обладатель лицензии) вправе уступить Лицензию, полученную по настоящему 

Договору третьим лицам с согласия Правообладателя. Лицензиат вправе передать простую 

(неисключительную) лицензию на ПО Сублицензиату (Лицу, которому передается неисключительная 

лицензия) после предоставления Правообладателю со стороны Сублицензиата учредительных 

документов, подтверждающих аффилированность сторон между Лицензиатом и Сублицензиатом. 

При этом доля Обладателя лицензии в уставном капитале Сублицензиата должна составлять не 



менее 25% (двадцати пяти) процентов. При отсутствии данных условий уступка простой 

(неисключительной) лицензии не производится. Передача простой (неисключительной) лицензии от 

одного Индивидуального предпринимателя к другому Индивидуальному предпринимателю не 

допускается. 

9.3.В случае уменьшения количества Лицензированных рабочих мест, Лицензиат не имеет права требовать 

обратно вознаграждение за предоставленную Лицензию как полностью, так и частично. 

9.4.Лицензиат вправе предоставить сублицензию Сублицензиату в следующем порядке и на следующих 

условиях: 

9.4.1.Лицензиат вправе предоставить Сублицензиату Сублицензию только на условиях и в соответствии с 

требованиями, предъявляемыми к Лицензиату в настоящем Договоре; 

9.4.2.В сублицензионном договоре должна быть предусмотрена ответственность Сублицензиата перед 

Правообладателем, аналогичная ответственности Лицензиата по настоящему договору; 

9.4.3.Лицензиат в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента заключения сублицензионного договора 

обязан уведомить Правообладателя и Лицензиара о предоставлении сублицензии и новом месте 

использования ПО. В случае, если Лицензиат не уведомил Правообладателя о заключении 

сублицензионного договора или не указал новое место использования ПО, то Лицензиат обязан 

выплатить Правообладателю штраф в размере 2-кратной (двукратной) стоимости всех Лицензий по 

настоящему Договору; 

9.4.4.Лицензиат несет солидарную ответственность перед Правообладателем, за соблюдение 

Сублицензиатом условий сублицензионного договора. 

 

10. ФОРС-МАЖОР 

 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

настоящему Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 

возникших после заключения Договора, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить разумными 

мерами. К таким обстоятельствам относятся: стихийные бедствия, пожары, наводнения, землетрясения, 

эпидемии, военные действия, решения органов государственной власти и иные чрезвычайные и 

непредотвратимые при данных условиях обстоятельства. Наличие обстоятельств непреодолимой силы 

подтверждается документами, выданными уполномоченными государственными органами либо Торгово-

промышленной палатой Кыргызской Республики. 

10.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств, обязана уведомить другую 

Сторону в течение 5 (пяти) рабочих дней. 

10.3. Наступление обстоятельств непреодолимой силы не освобождает Стороны от исполнения денежных 

обязательств, срок исполнения которых наступил до момента возникновения таких обстоятельств. 

10.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более 60 календарных дней подряд, каждая из 

Сторон вправе инициировать расторжение договора без возмещения убытков. 

 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

 

11.1. Каждая из Сторон согласилась считать текст настоящего Договора, а также весь объем информации, 

переданной и передаваемой Сторонами друг другу при заключении настоящего Договора и в ходе 

исполнения обязательств, возникших из настоящего Договора, конфиденциальной информацией (а в 

пределах, допускаемых действующим законодательством, – коммерческой тайной) другой Стороны. 

11.2. Каждая из Сторон принимает на себя обязательство не разглашать (делать доступной любым третьим лицам, 

за исключением случаев, когда третьи лица обладают соответствующими полномочиями, либо случаев, 

когда другая Сторона в письменной форме даст согласие на предоставление конфиденциальной информации 

третьим лицам) конфиденциальную информацию другой Стороны, к которой она получила доступ при 

заключении и исполнении настоящего договора. Настоящее обязательство исполняется Сторонами в 

пределах срока действия настоящего договора и в течение 3-х лет после прекращения действия договора, 

если не будет оговорено иное. 

 

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

12.1.  Договор вступает в силу с момента полного и безоговорочного акцепта Лицензиатом условий настоящего 

Договора. 

12.2.  Срок действия настоящего Договора определяется количеством оплаченных учетных периодов 

использования ПО.  

12.3.  Истечение срока действия Договора не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших в 

период его действия. 



12.4. Лицензиар вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора в случае 

нарушения Лицензиатом его условий, а также в иных случаях, предусмотренных настоящим Договором и 

законодательством Кыргызской Республики. 

12.5. Лицензиат вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора в случае 

нарушения Лицензиаром его условий, а также в иных случаях, предусмотренных настоящим Договором и 

законодательством Кыргызской Республики, уведомив Лицензиара не менее чем за 1 (один) календарный 

месяц до даты расторжения. 

12.6. При прекращении действия настоящего Договора Лицензиат обязан уничтожить (удалить) все экземпляры 

ПО, а также иные материалы, переданные Лицензиату или воспроизведенные им в соответствии с 

условиями Договора. Лицензиар, в свою очередь, по требованию Лицензиата обязан предоставить 

резервную копию базы данных Лицензиата, созданной в процессе использования ПО. 

 

13. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

13.1. В случае возникновения споров Стороны примут все меры к урегулированию их путем переговоров. 

13.2. Все споры между Сторонами, по которым не было достигнуто соглашения в двухмесячный срок, 

разрешаются в соответствии с действующим законодательством Кыргызской Республики. 

 

14. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

14.1. В случае если Лицензиат является законным владельцем товарного знака, то Лицензиат предоставляет 

право Лицензиару на использование данного товарного знака в следующих случаях: 

14.1.1.в печатном и электронном виде в новостных лентах социальных медиа; 

14.1.2.в отснятых видеороликах и анимационных видео, размещенных в Интернете на информационных 

сайтах исключительно с целью ознакомления пользователей сети Интернет с тем, что Торговое 

предприятие, работающее под товарным знаком Лицензиата, является официальным пользователем 

программного обеспечения iiko; 

14.1.3.право на использование товарного знака предоставляется до окончания срока действия настоящего 

Договора; 

14.2. Любые документы, подлежащие передаче от одной Стороны другой Стороне, должны иметь простую 

письменную форму и направляться по адресам, указанным в пункте 15. настоящего Договора или на 

электронную почту Лицензиара. 

Стороны также признают действительность копий документов, полученных посредством факсимильных 

средств связи, при условии последующей передачи оригиналов от одной Стороны другой. 

14.3. Любая Сторона обязана в десятидневный срок уведомлять другую Сторону об изменении своего 

наименования, адреса и/или реквизитов. 

14.4. Приложения к Лицензионному договору являются неотъемлемой частью настоящего Договора: 

14.4.1.Приложение №1 – Образец формы на изменение количества Лицензированных рабочих мест; 

14.4.2.Приложение №2 – Акт приема-передачи прав на ПО; 

14.4.3.Приложение №3 - Системные требования. 

 

15. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

 

ИП Насирдинова Аэлина Насирдиновна 

Адрес: г. Бишкек, Ленинский р-н ж/м Арча-Бешик, ул. Жайыл Баатыр, дом 84 

ИНН 11910199400948 

ОКПО 31621612 

 

ЗАО «Кыргызский Инвестиционно-Кредитный Банк» (KICB) 

Р/с: 1280016059071696 

БИК 128001 

 

ФИЛИАЛ "МБАНК АЗИЯ МОЛЛ" ОАО "МБАНК" 

Р/с: 1033020000196977 

БИК 103030 

 

ИП Насирдинова Аэлина Насирдиновна  



 

Приложение №1 

 

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ НА ИЗМЕНЕНИЕ КОЛИЧЕСТВА ЛИЦЕНЗИРОВАННЫХ РАБОЧИХ МЕСТ 

 

============================ начало формы =============================== 

 

Заявление №___ 

на изменение количества Лицензированных рабочих мест  

 

1. Имеющиеся экземпляры ПО 

 

№ Наименование 

экземпляра ПО 

Тип лицензии  Количество 

Лицензированных 

рабочих мест  

Место 

использования  

     

2. Экземпляры ПО с измененным количеством Лицензированных рабочих мест 

 

№ Наименование 

экземпляра ПО 

Тип лицензии  Количество 

Лицензированных 

рабочих мест  

Место 

использования  

     

 

Подписи сторон: 

 

Лицензиар: Лицензиат:  

 

 

_____________________/Насирдинова А.Н. / 

                м.п.                                                                          

 

 

____________________ /_____________/ 

               м.п. 

============================= конец формы =============================== 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИП Насирдинова Аэлина Насирдиновна 

  



Приложение №2 

 

АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ПРАВ НА ПО 

 

============================ начало формы =============================== 

 

Акт приема-передачи прав на программное обеспечение 

 

г. Бишкек          «    » ___________ 20__ г. 

 

ИП Насирдинова Аэлина Насирдиновна, именуемая в дальнейшем Лицензиар, с одной стороны, и 

ИП Иванов Иван Иванович, именуемый в дальнейшем Лицензиат, с другой стороны, 

совместно именуемые Стороны, а по отдельности – Сторона, подписали настоящий акт к Лицензионному 

договору-оферте о передаче простой (неисключительной) лицензии на использование программного 

обеспечения от 01 марта 2026 года (далее Договор), заключенного между Сторонами, о нижеследующем: 

 

1. В соответствии с условиями Договора Лицензиар передал, а Лицензиат принял права на использование 

следующего программного обеспечения: 

 

№ п/п 

 

Программное Обеспечение 
Кол-во, шт Цена, сом 

Сумма, 

мес 

Место 

использования 
Наименование, 

характеристика 

Код 

1        

2       

ИТОГО:  

 

2. Права на использование были переданы на период: с 01.03.2026 по 31.03.2026 

3. Права на программное обеспечение переданы в полном объеме способом, предусмотренным Договором, 

в сроки, установленные Договором. 

4. Лицензиар выполнил все обязательства в полном объеме и в соответствующем качестве. 

5. Лицензиат не имеет претензий к Лицензиару. 

 
 

 

Подписи сторон: 

 

Лицензиар: Лицензиат:  

 

 

_____________________/Насирдинова А.Н. / 

                м.п.                                                                          

 

 

____________________/Иванов И.И./ 

               м.п. 

============================= конец формы =============================== 

 

 

 

 

 

 

 

ИП Насирдинова Аэлина Насирдиновна 

  



Приложение №3 

 

Системные требования 

 

1. Для нормального использования ПО оборудование Лицензиата должно удовлетворять следующим 

минимальным системным требованиям, указанным в соответствии с модулями ПО: 

 

1.1. Модуль iikoOffice (бэк-офис) 

 

● Процессор: не менее 2-х ядер, 4-х потоков, от 3 ГГц; 

● Операционная система: Windows 10 (версия не ниже 1909) / Windows 11 или новее; 

● Оперативная память: не менее 4 GB; 

● Накопитель: SSD объёмом не менее 128 GB; 

● Сетевая карта 100 Mbit/s Ethernet или выше; 

● Разрешение дисплея 1280х1024. 

 

1.2. Модуль iikoFront (рабочее место официанта/бармена/кассира) 

 

● Процессор: не менее 2-х ядер, 4-х потоков, от 2 ГГц; 

● Операционная система: Windows 10 (версия не ниже 1909) / Windows 11 или новее; 

● Оперативная память: не менее 4 GB; 

● Накопитель: SSD объёмом не менее 64 GB; 

● Сеть: 100 Mbit/s Ethernet; 

● Разрешение дисплея 1024х768. 

 

2. Лицензиар не несет ответственности за утрату данных Лицензиата, повреждение баз данных, 

некорректную работу ПО или невозможность его функционирования в случае: 

● несоответствия оборудования установленным требованиям; 

● эксплуатации оборудования без подключения к исправному источнику бесперебойного 

питания (UPS), обеспечивающему корректное завершение работы оборудования при перебоях 

электроснабжения; 

● нарушения правил эксплуатации оборудования, включая внезапное отключение 

электропитания, некорректное завершение работы операционной системы либо вмешательство в 

работу ПО третьих лиц. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИП Насирдинова Аэлина Насирдиновна 


